
Порядок действий 
в случае возникновения аварийной ситуации. 

 

Порядок действий в различных аварийных ситуациях отличается друг от друга и 

зависит от конкретной обстановки. Заранее предусмотреть определенный план действий 

на все случаи жизни невозможно, так как аварийная ситуация наступает, как правило,  

всегда внезапно. Однако общая схема первоочередных действий  в случае возникновения 

опасности все же существует и при возникновении аварийной ситуации необходимо 

знать и выполнять порядок действий для локализации и устранения возникшей ситуации. 

1. Во всех случаях обнаружения обрыва проводов питания, неисправности заземления, 

других повреждений электрооборудования, инженерных коммуникаций, конструктивных 

элементов здания, помещения, в случае появления резких ухудшений самочувствия, при 

любом несчастном случае, а также в любых других ситуациях, которые, по мнению 

работника, создают непосредственную угрозу жизни или здоровью людей, он обязан 

немедленно сообщить об аварийной ситуации руководителю: 

телефон приемной 217-90-18; 

            телефон заместителя директора по АХР 217-9013; 

        телефон главного инженера, специалиста по ОТ 217-90-13. 

 

2. Работники, находящиеся вблизи места происшествия несчастного  случая, должны 

оказать доврачебную помощь пострадавшему, вызвать скорую медицинскую помощь и 

сообщить о происшествии  руководителю.  

 

Телефоны для вызова экстренных служб: 

МТС Билайн Мегафон Другие операторы 

Единая служба спасения 

112 112 112 112 

Единый телефон пожарных и спасателей 

01* 010 010 01* 

Полиция 

02* 020 020 02* 

Скорая помощь 

03* 030 030 03* 

Аварийная газовая служба 

04* 040 040 04* 

Аварийная энергосбыт 

05* 050 050 05* 

Телефон доверия (3912) 27-09-19 

 

3.  При обнаружении человека, попавшего под напряжение, необходимо немедленно 

отключить электропитание и освободить пострадавшего от действия тока, оказать 

пострадавшему первую помощь. Во всех случаях поражения электрическим током вызов 

врача является обязательным независимо от состояния пострадавшего.  

4.  При расследовании  причин несчастного случая работники обязаны сообщить 

известные им обстоятельства происшедшего случая. 

5. При обнаружении пожара:  

 немедленно сообщить об этом в пожарную службу, при этом четко назвать: 

      адрес организации,  

место пожара,  

свою должность и фамилию,  

а также сообщить о наличии в здании людей,   

 поставить   в   известность   руководителя учреждения (его заместителя); 

 задействовать систему оповещения о пожаре;  

 в случае угрозы жизни людей  немедленно  организовать  их  спасение, используя 

для этого имеющиеся силы и средства; 

 при необходимости отключить электроэнергию  (за  исключением  систем 

противопожарной  защиты) и приступить к тушению пожара имеющимися средствами 

пожаротушения (внутренними пожарными кранами, огнетушителями и т.п.); выполнить    

другие    мероприятия,    способствующие предотвращению развития пожара и 

задымления помещений здания;  

 Администрация объекта, руководители подразделений и другие должностные лица 

при возникновении пожара обязаны: 

 проверить, сообщено ли в пожарную службу о возникновении пожара; 

 организовать по имеющимся отработанным планам эвакуацию людей, принять меры к 

предотвращению паники среди присутствующих; 

 организовать включение системы оповещения о пожаре;  

 выделить необходимое количество людей из числа должностных лиц для обеспечения 

контроля и сопровождения эвакуирующихся; 

 с помощью работников организовать тушение пожара имеющимися средствами; 

 направить персонал, хорошо знающий расположение подъездных путей и 

водоисточников, для организации встречи и сопровождения (при необходимости) 

подразделений пожарной службы к месту пожара; 

 удалить из опасной зоны всех работников и других лиц, не занятых эвакуацией людей и 

ликвидацией пожара; 

 при необходимости вызвать к месту пожара медицинскую и другие службы; 

 прекратить все работы, не связанные с мероприятиями по эвакуации людей и ликвидации 

пожара; 

 организовать отключение сетей электроснабжения,  систем вентиляции и 

кондиционирования воздуха; 

 обеспечить безопасность людей, принимающих участие в эвакуации и тушении пожара, 

от возможных обрушений конструкций, воздействия токсичных продуктов горения и 

повышенной температуры, поражения электрическим током и т.п.; 

 организовать эвакуацию материальных ценностей из опасной зоны, определить места их 

складирования и обеспечить, при необходимости, их охрану. 

 по прибытии пожарного подразделения информировать руководителя тушения пожара  о  

конструктивных   и   технологических   особенностях   объекта, прилегающих  строений и 

сооружений,  количестве и пожароопасных свойствах хранимых и применяемых веществ,  

материалов,  изделий и другие сведения, необходимые  для  успешной  ликвидации  пожара.  


